Cwiczenia nr 7 (Praca ze zdalnym pulpitem i podstawo  we ustugi
internetowe)

Tematem ¢wiczen jest ustuga Remote Desktop, oraz podstawowe ustugi internetowe. Pierwsza z nich
umozliwia logowanie sie na lokalna maszyne ze zdalnego komputera i prace na jej pulpicie w taki sam
sposob, jak po zalogowaniu lokalnym. Przed przystgpieniem do éwiczen, na komputerze petnigcym role
serwera ustugi Remote Desktop nalezy utworzy¢ konto uzytkownika lokalnego o nazwie tsuser, a hastepnie
dodac¢ je do grupy Remote Desktop Users. Nastepnie nalezy sprawdzié, czy w oknie wiasciwosci kazdego z
uzytkownikéw tsuser i labuser, na karcie Terminal Services Profile zaznaczona jest opcja ,Allow logon to
terminal server”. Oprécz tego nalezy sprawdzié, czy uzytkownicy ci nalezg do grupy Remote Desktop
Users. W przeciwnym przypadku nie bedg sie oni mogli logowac¢ zdalnie na tym komputerze.

Cwiczenie 1 (Instalacja serwera ustugi Remote Desktop w systemie Windows Server 2003)

Swiadczenie ustug terminalowych wymaga zainstalowania dodatkowych komponentéw systemu Windows
Server 2003, znajdujacych sie na nosniku instalacyjnym. Role takiego nosnika dla uzytkownikow
pracujacych na komputerach bez napedu DVD/CD-ROM bedzie spetniat zaséb sieciowy \\szZWWW install,
gdzie szZWWW to komputer wykladowcy.

1. (Serwer) Pracujac jako Administrator na servXXX zainstalowac¢ ustugi terminalowe w nastepujacy
sposoéb: Start -> Control Panel -> Add/Remove Programs -> Add/Remove  Windows Components
Wybra¢ do instalacji Terminal Server i Terminal Server Licensing. Zainstalowanie Terminal Server
Licensing jest konieczne, w przeciwnym przypadku se rwer ustug terminalowych nieb  edzie
dziatat. Nie jest natomiast konieczna aktywacja lic  encji przed uptywem 120 dni od pot aczenia
sie z serwerem przez pierwszego klienta.

2. Zaakceptowac¢ domys$ine ustawienia proponowane przez system, za kazdym razem dokladnie czytajac
wyswietlane uwagi. W razie wezwania, w okienku Insert CD wprowadzi¢ nazwe udziatu sieciowego
\szWWWA install\i386. Uruchomi¢ ponownie system i zalogowa¢ sie jako Administrator.

3. (Serwer) Po instalacji w zestawie Administrative Tools powinny pojawi¢ sie dodatkowe narzedzia:
Terminal Services Licensing — aktywacja i zarz  gdzanie licencjami na korzystanie z ustug
terminalowych
Terminal Services Configuration - konfiguracja ustug terminalowych po stronie serwera
Terminal Services Manager - narzedzie do zarzgdzania sesjami terminalowymi nawigzanymi z
serwerem

4. (Serwer) Otwérz okno wlasciwosci systemu (Start -> Control Panel -> System) i sprawdz, czy na karcie
Remote, w sekcji Remote Desktop, zaznaczona jest opcja ,Allow users to connect remotely to your
computer”. W razie potrzeby zaznacz te opcje.

5. (Serwer) Jednym z aspektow instalacji i konfiguracji systemu Windows Server 2003 (nawet bez ustug
terminalowych) jest okreslenie liczby licenciji klienckich (CAL) zezwalajacych na réwnoczesne
podtaczanie sie klientéw do takiego serwera. To wymaganie jest niezalezne od wymogu posiadania
licencji klienckich dla ustug terminalowych.

Wybra¢ Control Panel - Licensing , nastepnie jako Product wybra¢ Windows Server i majgc
zaznaczone pole rodzaju licencji Per Server sprawdzi¢ czy liczba licencji wynosi 5 (domyslna warto$c¢).
Jesli tak, to zwiekszy¢ te wartos$¢ dla potrzeb biezacych ¢éwiczen dodajac np. 20 licencji (Add Licenses ,
w rubryce Quantity wpisac 20, nacisng¢ OK i zaakceptowa¢ komunikat w oknie Per Server

Licensing ).



Uwaga: System Windows Server 2003 zawiera wbudowany serwer ustug terminalowych, jednak moze on
obstuzyc¢ jednoczesnie tylko 2 sesje i jest przeznaczony przede wszystkim dla administratora maszyny.
Korzystanie z wbudowanego serwera TS nie wymaga instalowania TS Licensing. Domy$Inie, serwer ten
jest wylaczony, aby go wiaczyé, nalezy wykonac¢ nastepujace operacje:

Control Panel -> System -> System Properties/Remote -> Remote Desktop/Allow users to connect
remotely...

Z wbudowanego serwera TS moze korzysta¢ dowolny uzytkownik, pod warunkiem, ze nalezy do grupy
Remote Desktop Users. Do grupy tej mozna doda¢ uzytkownika w zwykly sposéb, albo korzystajac z
przycisku ,Select Remote Users” znajdujgcego sie na karcie ,Remote Desktop” okna wlasciwosci systemu.



Cwiczenie 2 (Remote Desktop - instalacja klienta 32-bitowego na systemie innym niz Windows XP lub
Windows Server 2003). Uwaga: je $li pracujesz w systemie XP lub Server 2003, to nie  wykonuj tego
éwiczenial

Systemy Windows Server 2003 i Widows XP standardowo zawierajg klienta ustug terminalowych. Jest to
program Remote Desktop wywolywany nastepujgco: Start -> All Programs -> Accessories ->
Communications -> Remote Desktop Connection. Oprécz tego na innych platformach systemowych
Windows mozna zainstalowac klienta ustug terminalowych systemu Windows Server 2003, co opisuje
ponizsza procedura.

1. (Serwer) Udostepnienie foldera zawierajagcego wersje instalacyjne klientéw 32-bitowych.
Pracujac jako Administrator, na serwerze ustug terminalowych nalezy udostepnic¢ folder
%SystemRoot%\system32\clients\tsclient ( w instalacji uzywanej na zajeciach jest to folder
E:\WINDOWS\system32\clients\tsclient) np. jako tsclient nadajac mu uprawnienia dostepu Read dla
grupy Everyone.
Do tego zasobu bedzie sie mozna odwotywaé poprzez nazwe UNC w postaci \\servXXX\tsclient

2. (Klient) Instalacja z udostepnionego folderu.
Nalezy podtagczyc¢ sie do zasobu \\servXXX\tsclient i w folderze win32 uruchomié program setup.exe

3. (Klient) Po instalacji w menu Start -> Programs powinna pojawi¢ sie dodatkowa pozycja Terminal
Services Client zawierajgca:
Client Connection Manager - narzedzie do zarzadzanie (od strony klienta) potgczeniami do serweréw
terminalowych
Terminal Services Client - wlasciwy klient dla ustug terminalowych oferowanych przez systemy
Windows 2000 oraz Windows NT 4.0 Terminal Server



Cwiczenie 3 (Remote Desktop - praca klienta)

1.

(Klient) Pracujac jako Administrator, uruchomi¢ Remote Desktop Connection. Wcisng¢ przycisk
Options. Na karcie General, w polu Computer wpisa¢ nazwe lub adres IP komputera sasiada, na
ktérym dziata serwer ustug terminalowych (mozna go réwniez wybra¢ z listy rozwijanej). Na karcie
Display okresli¢ rozmiar zdalnego pulpitu. Nacisng¢ przycisk Connect .

W pojawiajacym sie oknie logowania wprowadzi¢ parametry uzytkownika tsuser i zalogowac sie w
systemie. W razie potrzeby powiekszy¢ okno klienta, aby zniknety paski przewijania i byt wyraznie
widoczny pasek zadan. Zmieni¢ kolorystyke okna (Appearance ) klienta.

Otworzy¢ drugg sesje Remote Desktop do serwera partnera z zespotu, tym razem logujac sie na konto
labuser. Wykonaé¢ podobne kroki jak po otwarciu pierwszej sesji.

Uzycie kombinacji [Ctrl + Alt + Del] w sesji Remote Desktop daje taki sam efekt, jak uzycie kombinacji
[Ctrl + Alt + Del] podczas zwyklej pracy w systemie Windows Server 2003, tzn. wys$wietlane jest okno
Windows Security , ktére dotyczy sesji lokalnej, a nie otwartej w Remote Desktop na zdalnej maszynie.

(Serwer) Uruchomi¢ Administrative Tools -> Terminal Services Manager i przejrze¢ informacije
dotyczace zdalnych sesji otwartych na wszystkich serwerach (All Listed Servers ) i na wlasnym
serwerze (This computer ) postugujac sie zakladkami Users, Sessions , Processes .

Nastepnie obejrze¢ informacje dotyczace konkretnych zdalnych sesji (te sesje sg oznaczane jako
.Nazwa uzytkownika RDP-Tcp#numer”) uzywajac zaktadek Processes , Information .

Zaznaczy¢ PPM sesje otwartg przez uzytkownika tsuser i wysta¢ komunikat do uzytkownika tej sesji
(Send Message ).

(Klient)

Zamkniecie sesji Remote Desktop moze by¢ wykonane na dwa sposoby:

Log off (catkowite zakonczenie pracy wszystkich aplikacji i calej sesiji)

Disconnect (odigczenie sie od sesji, aplikacje uruchomione z tej sesji nadal dziatajg na serwerze,
mozna sie ponownie podiaczy¢ do takiej sesji)

W ses;ji otwartej jako uzytkownik tsuser, wybra¢ Start -> Shut Down -> Log off tsuser
Na serwerze zaobserwowac¢ zmiane informacji o wyswietlanych sesjach.

Zamkniecie sesji przez Disconnect (krzyzyk w prawym gérnym rogu okna lub Start -> Shut Down ->
Disconnect) pozostawia na serwerze (przez pewien czas) sesje, do ktérej mozna sie ponownie
podtaczyé.

W ses;ji otwartej jako labuser, otworzy¢ okno Command Prompt . Uruchomié w nim polecenie

ping -t szXXX

gdzie szXXX jest nazwg wiasnego komputera klienckiego. Uzycie opcji -t powoduje, ze polecenie ping
bedzie dziatato az do przerwania kombinacjag klawiszy [Ctrl+C].

Uzy¢ kombinaciji [CtrI+Break], ktéra powinna wyswietli¢ dotychczasowe wyniki dziatania polecenia ping
bez przerywania jego dziatania.

Ponownie wcisng¢ [Ctri+Break], nastepnie roziaczy¢ sie zamykajac okno klienta wcisnieciem krzyzyka.
Na serwerze zaobserwowac zmiane informaciji o tej sesji.

Odczekac ok. 1 minuty i ponownie nawigzac¢ sesje terminalowg jako uzytkownik labuser

Powinno by¢ nadal otwarte okno wiersza polecen z uruchomionym poleceniem ping i widoczna réznica,
w zawartosci tego okna w poréwnaniu do sytuacji przed roztgczeniem ses;ji.

Przerwaé dzialanie polecenia ping uzywajac [Ctrl+C].

Zamkna¢ sesje Remote Desktop uzytkownika labuser. Zakonczy¢ program Terminal Services
Manager .



Cwiczenie 4 (Remote Desktop — konfigurowanie parametréw serwera i profili klientéw)

1.

(Serwer) Uruchomi¢ Administrative Tools -> Terminal Services Configura tion .

Zaznaczy¢ wezet Connections , po czym w oknie szczegotow wyswietlic wkasciwosci potaczenia
RDP-Tcp

Powinny by¢ wyswietlone zaktadki: General, Logon Settings , Sessions , Environment , Remote
Control , Client Settings , Network Adapters i Permissions .

Przejrze¢ wybrane zakfadki: m.in. General (ustawienie poziomu szyfrowania potaczen terminalowych),
Logon Settings (opcja wymagania podawania hasta), Sessions (limity czasowe i mechanizmy
konczenia sesji odtaczonych, aktywnych i jatowych), Network Adapters (maksymalna liczba potgczenh
terminalowych do serwera).

Zakonczy¢ prace z tym narzedziem.

(Serwer) Utworzy¢ katalogi E:\tsprofiles oraz E:\tshomes.
Uruchomi¢ Computer Management -> Local Users and Groups ->Us  ers

Wyswietli¢ wtasciwosci konta tsuser.
Zwrdci¢ uwage na zaktadki Environment , Sessions , Remote Control , Terminal Services Profile
zwigzane z ustugg Remote Desktop.

Dla przykfadu, w zaktadce Terminal Services Profile dla uzytkownika tsuser zdefiniowaé oddzielnie
uzywany profil i katalog osobisty podczas korzystania z ustug terminalowych tzn. w polu User Profile
wprowadzi¢ E:\tsprofiles\tsuser natomiast w polu Terminal Services Home Directory  wprowadzic¢
E:\tshomes\tsuser.

Zwr0ci¢ uwage, ze usuwajac zaznaczenie w polu Allow logon to terminal server  mozna zabroni¢
uzytkownikowi korzystania z ustug terminalowych (nie ma to wptywu na zwykly sposéb pracy
uzytkownika bez korzystania z sesji terminalowych).

Zakonczy¢ prace z tym narzedziem.

Uwaga: Domyslinie, jeden uzytkownik moze otworzy¢ tylko jedng zdalng sesje terminalowg do tego samego
serwera. Ograniczenie to mozna usung¢ uruchamiajac

Administrative Tools -> TS Configuration

i przestawiajac opcje ,Restrict each user to one session” z Yes na No.

Z kolei, domysine ograniczenie do 2 liczby sesji otwartych na tym samym serwerze usuwamy uruchamiajgac
Administrative Tools -> TS Configuration -> Connections -> RDP-Tcp/Properties -> Network Adapter

i zaznaczajac opcje “Unlimited connections”. Nalezy przy tym zwréci¢ uwage, ze domysinie zaznaczona jest
opcja ,Maximum connections” z wartoscig 2.



Cwiczenie 5 (Terminal Services — zdalne sterowanie oraz przejmowanie sesji)

Uwaga: Przejmowanie kontroli nad sesja terminalowg jest mozliwe po uruchomieniu Terminal Services
Manager z sesji Remote Desktop otwartej przez Administratora do lokalnego komputera, ale nie jest
mozliwe po uruchomieniu Terminal Services Manager z lokalnego pulpitu.

1. (Serwer)
Otworzy¢ sesje terminalowg do swojego wtasnego serwera i zalogowac sie jako Administrator
Uruchomi¢ w tej sesji Terminal Services Manager .

2. (Klient) Otworzy¢ sesje terminalowg na serwerze, logujac sie jako tsuser.
Uruchomi¢ gre w pasjansa (Start -> All Programs -> Accessories -> Games -> Solitaire ).

3. (Serwer) Zaznaczy¢ sesje otwartg przez partnera jako tsuser, z wkasciwosci tej sesji wybra¢ Remote
Control .
Zaakceptowac¢ domysing postaé sekwencji klawiszowej powodujacej odigczenie od sterowania sesja
(sekwencja Ctrl + klawisz * na klawiaturze numerycznej)

4. (Klient) Powinien by¢ wyswietlony komunikat (Remote Control Request ) informujacy o checi przejecia
sesji, wymagajacy zatwierdzenia po stronie klienta. Zaakceptowac go.

5. (Klienti Serwer) Od tego momentu w obu sesjach terminalowych wyswietlana jest ta sama informacja,
przenoszone sg zmiany postaci obrazu, skutki ruchéw mysza oraz wpisywania znakéw z klawiatury itd.

Rozegrac wspolnie (np. wykonujac na zmiane po jednym ruchu) fragment partii pasjansa.
Uruchomi¢ okno wiersza polecen oraz wpisa¢ i wykonac¢ “wspdélnymi sitami” polecenie: dir c:\\winnt /p

6. (Serwer) Uzywajac sekwencji [Ctrl+*] odigczy¢ sie od zdalnego sterowania sesjg partnera.
Nastepnie zaznaczy¢ te sesje w oknie Terminal Serices Managera i z jej wlasciwosci wybrac
Connect .

W oknie Connect Password Required wpisa¢ hasto uzytkownika tsuser.
Powinno nastapi¢ przejecie ses;ji.
Zakonczy¢ te sesje, wylogowujac sie.

7. (Klient) Zakonczy¢ wszystkie sesje terminalowe.

8. (Serwer) Sprawdzi¢ w Terminal Services Manager czy nie pozostaly jakie$ sesje terminalowe otwarte
lub odtaczone z innych komputeréw, w razie potrzeby wykonujac dla nich operacje Reset.
Zakonczyé¢ prace z Terminal Services Manager .

Uwaga: domysine ustawienia opcji zdalnego sterowania (wymagana zgoda uzytkownika, interakcja z sesja)
mozna zmienia¢ w oknie otwieranym w nastepujacy sposob:
Start -> Administrative Tools -> TS Configuration -> Connections -> RDP-Tcp/Properties -> Remote Control



Cwiczenie 6 (Terminal Services — przegladarka internetowa jako klient ustug terminalowych)

Korzystanie z klienta ustug terminalowych poprzez przegladarke (Internet Explorer 5.0 lub nowszy),
wymaga zainstalowania na serwerze WWW aplikacji Remote Desktop Web Connection. Serwery Windows
2003 uzywane na zajeciach majg zainstalowany serwer Internetowy 1S 6.0

Aplikacja ta sktada sie z kontrolki ActiveX, strony WWW, ktéra pozwala na wybranie potagczenia do jednego
z dostepnych serwerdéw ustug terminalowych, oraz innych plikéw. Kontrolka ActiveX jest pobierana przez
przegladarke Internet Explorer przy pierwszym podiaczeniu do takiej strony.

Uwaga: potlaczenie ze strong WWW umozliwiajacg dostep do serwera ustug terminalowych moze byé
blokowane przez ustawienia Enhanced Security Configuration. Mozna temu zaradzi¢ dodajac strone do
zbioru stron zaufanych (Internet Explorer -> Tools -> Internet Options -> Security -> Trusted Sites -> Sites ->
wpisac adres URL w pole ,Add this Web site to the zone” -> Add). Mozna tez skorzysta¢ z mozliwosci
automatycznego dodania strony, proponowanej podczas proby taczenia sie z nig (dwukrotne wcisniecie
przycisku Add).

1. (Serwer) Zainstalowa¢ pakiet Remote Desktop Web Connection wykonuj gc: Start -> Control Panel
-> Add/Remove Windows Components -> Application Ser  ver -> Details -> IIS -> Details -> WWW
Service -> Details -> Remote Desktop Web Connection
Strona WWW obstugujaca prace klientéw jest standardowo umieszczana w katalogu
%systemroot%\Web\TSWeb.

2. (Klient) Postugujac sie Internet Explorer (wersja uzywana na zajeciach to 6.0) potaczy¢ sie ze strong
http://servXXX/tsweb/

Powinna pojawi¢ sie strona zatytutowana ,Microsoft Windows Remote Desktop Web Connection”
W pole ,Server” wpisa ¢ nazwe komputera sasiada, na ktorym dziata serwer ustug terminalowych
W polu ,Size” wybraé¢ 640x480 (zamiast Full Size)

Nacisng¢ przycisk Connect .

Podczas pierwszego potaczenia z uzyciem danej przegladarki pojawi sie zgdanie zainstalowania
Remote Desktop ActiveX Control . Nalezy je zaakceptowag.

Podczas kolejnych préb taczenia sie (z uzyciem tej przegladarki) z serwerami ustug terminalowych,
takie zadanie nie bedzie ponawiane.

Nastepnie zostanie wyswietlone, w obrebie okna przegladarki, okno logowania do systemu Windows
Server 2003.

Zalogowac sie jako uzytkownik tsuser.

3. (Serwer) Uruchomi¢ Terminal Services Manager i przeprowadzi¢ znane z poprzednich ¢wiczen akcje
na ses;ji klienta podtaczonego z przegladarki. Nastepnie uruchomi¢ TS Manager z sesji Remote
Desktop otwartej na maszynie lokalnej i sprawdzi¢ mozliwo$¢ zdalnego sterowania sesjg nawigzang z
przegladarki.



Cwiczenie 7 (Administracja Serwisem WWW)

Uruchom Interet Information Services (Start->Administratve Tools)
Uruchom ustuge www i ftp (na swoim komputerze)
Uruchom IE. W okienku adres wpisz swéj adres IP
Czy pojawita sie strona ?
Na dysku lokalnym wybierz katalog WINNT\SYSTEM32\DRIVERS\ETC
W pliku Hosts dokonaj wpisu
nr ip nazwa domeny
(nr ip - wpisa¢ swdj adres ip, nazwa domeny - www.imie.inicjaty.priv.pl
(w miejsce imienia i inicjatow nalezy wstawi¢ wlasne))
w IE w okienku adres wpisa¢ nhazwe domeny
Wymienic¢ sie z sasiadami wpisami do pliku Hosts

Cwiczenie 8 (Konfiguracja Serwisu WWW)

Utworz na dysku C:\ katalog o nazwie WWW

Utworz plik przyktad.txt w katalogu C:\WWW

Otworz go w dowolnym edytorze

W miejscu imi e i Nazwisko oraz ip wstaw wiasne

Po edycji zachowaj plik w katalogu WWW jako index.htm
Uruchom Internet Services Manager

Wskaz prawym klawiszem Default Web Site

Wybierz Properties i zakladke Home Directory

W polu Local Path wpisz c:\www

Wybierz zaktadke Documents wybierz add, wpisz index.htm
Przesun strzatkami tg hazwe na pierwsze miejsce
Zatrzymaj i uruchom serwis

Uruchom IE i wpisz adres swojej strony

Cwiczenie 9 (Instalacja Serwera FTP)

Serwer FTP jest skltadnikiem serwera ustug internetowych (Internet Information Services), jednak nie jest
instalowany domyslnie. Aby go zainstalowaé, nalezy wykonac¢ nastepujacy ciag operaciji:

Start -> Control Panel -> Add/Remove Windows Components -> Application Server -> Details -> Internet
Information Server -> Details -> zaznaczy¢ File Transfer Protocol service -> OK -> OK -> Next -> Finish

W trakcie instalacji wymagane jest podanie $ciezki do udostepnionej w sieci plyty instalacyjnej systemu
Windows Server 2003, chyba ze piyta jest w lokalnym napedzie CD/DVD.

Cwiczenie 10 (Konfiguracja Serwisu FTP)

Utworz katalog C:\FTP i skopij tam kilka plikéw

Uruchom Internet Services Manager

wskaz prawym klawiszem Default FTP Site

wybierz Properties i zakladke Home Directory

w polu Local Path wpisz c:\ftp

wybierz zaktadke Messages wpisz odpowiednie komunikaty na powitanie i exit
Zatrzymaj i wystartuj serwis ponownie



Cwiczenie 11 (Korzystanie z klienta FTP)

Z menu Start, Programy wybierz Tryb MS-DOS

Wpisz polecenie FTP (wlasne ip)

Wpisz uzytkownika anonymous bez hasta

Wohpisz DIR aby wylistowa¢ zawartos¢ katalogu gtéwnego

Wpisz znak ? aby zapoznac sie ze wszystkimi dostepnymi komendami
Wopisz Get i nazwe jednego z plikbw, ktore sg w katalogu glownym
Whpisz Disconnect

Wpisz Quit

Zamknij okno Tryb MS-DOS

Cwiczenie 12

Uruchom Internet Explorer i w polu adresu wpisz ftp://adres_ip

Metoda ,przeciagnij i upusc” pobierz plik z serwera o podanym adresie (zamiast adresu mozna podac
nazwe, pod warunkiem, ze zostanie ona poprawnie odwzorowana na adres IP)

Zamknij Internet Explorer

Cwiczenie 13 (Porzadki)

Instalacja ustug terminalowych w systemie Windows Server 2003 powoduje zmiany w sposobie jego pracy
np. nie dziata mechanizm plikow trybu offline, instalacja aplikacji jest mozliwa jedynie przez Administratora
za pomoca Add/Remove Programs , a w przypadku niektorych aplikacji konieczne jest uruchamianie
skryptow zapewniajacych zgodnos¢ z ustugami terminalowymi (ang. Application Compatibility Scripts).
Dlatego na zakonczenie tego etapu ¢wiczen nalezy odinstalowac¢ ustugi terminalowe na serwerze.

Odinstalowa¢ Terminal Services oraz Remote Desktop Web Connection postugujac sie Add/Remove
Program -> Add/Remove Windows Components (restart systemu).

Usuna¢ konto uzytkownika tsuser,

Usuna¢ profile uzytkownikéw Account unknown (System Properties - User Profiles ).
Usung¢ katalogi E:\tsprofiles oraz E:\tshomes.

Usuna¢ z dysku lokalnego foldery E:\www i E:\ftp wraz z calg zawartoscia.
Przywrdcié poczatkowe ustawienia Internet Services Manager

Przeladowac¢ komputer.



